
Partnerstvo na monitorovanie prístrojov, balík proaktívnej
podpory, pridaný senzor
Kat. číslo produkta: S-YEAR-MSM-ADD

EUR Cena bez DPH: Kontaktujte nás
Dodávka do 2 týždňov

S-YEAR-MSM-ADD pridáva ďalší senzor k existujúcemu partnerstvu na monitorovanie prístrojov. Pre nové partnerstvá použite S-YEAR-
MSM.
 
 
Pomocou partnerstva na monitorovanie prístrojov budú špecialisti technickej podpory spoločnosti Hach na diaľku monitorovať vaše pripojené
zariadenia, aby vám poskytli rýchlu a efektívnu technickú podporu a pokročilé možnosti riešenia problémov. Dokonca vám zašleme proaktívne
upozornenia e-mailom, aby sme vás informovali o potenciálnych problémoch. Navyše budete mať úplný prístup k inovatívnemu softvéru
Mobile Sensor Management (MSM) spoločnosti Hach, ktorý je súčasťou partnerstva. Tento prístup vám pomôže maximalizovať dobu
prevádzky prístrojov, zabezpečiť integritu údajov, udržiavať prevádzkovú stabilitu a znižovať riziko nesúladu s predpismi. To všetko za fixné
ročné náklady, ktoré vylučujú neplánované výdavky.
 
 
Výhody služieb spoločnosti Hach:
 
• Vzdialené monitorovanie pripojených zariadení skúseným personálom spoločnosti Hach počas pracovnej doby
 
• Odporúčania týkajúce sa servisných a údržbových potrieb
 
• Upozornenie týkajúce sa údržby poskytované podľa potreby
 
• Pomoc pri servise prístrojov
 
• K dispozícii je tím vyhradenej technickej podpory na konzultácie pri riešení problémov
 
• Znížené riziko prestojov prístrojov
 
• Väčšia záruka presnosti údajov
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